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PROGRAMA DE ENSINO 
 

1  IDENTIFICAÇÃO: 
Disciplina: CIN7112 Recuperação da Informação para Arquivos 
Carga Horária: 72 H/A - 4 créditos (2 teóricos e 2 práticos) 
Oferta: 3ª fase do Curso de Graduação em Arquivologia 
 
EMENTA:  
Introdução aos sistemas de informação, as tecnologias da informação e comunicação: 
hardware e seus componentes, software (licenciamento e tipos), redes de computadores 
(topologias, classificação, protocolos e segurança). Sistemas de recuperação da 
informação em arquivos: tarefas do usuário, representação lógica dos documentos, 
processos, metadados, recursos. Bases de dados em arquivos (sistemas de 
gerenciamento de bases de dados, modelos e projeto de base de dados).  
 
2  OBJETIVOS:  
 
2.1 Objetivo Geral:  
Proporcionar um espaço de reflexão e intervenção no uso das tecnologias de informação 
e comunicação na recuperação da informação em arquivos. 
 
2.2 Objetivos Específicos: 
2.2.1 Identificar os componentes de um sistema de informação; 
2.2.2 Conhecer os fundamentos da tecnologia da informação; 
2.2.3 Caracterizar os sistemas de recuperação da informação em arquivos; 
2.2.4 Diferenciar os diversos processos e recursos dos sistemas de recuperação da 
informação; 
2.2.5 Caracterizar os modelos de bases de dados em arquivos e as etapas de projeto e 
implementação. 
 
3 CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 
 
3.1 Sistemas de informação 
3.1.1 Definição 
3.1.2 Atividades dos sistemas de informação 
3.1.3 Componentes de sistemas de informação 
 
3.2 Tecnologia da informação e comunicação 
3.2.1 Hardware 
3.2.1.1 Definições 



3.2.1.2 Tecnologias de armazenamento 
3.2.1.3 Tecnologias de entrada e saída de dados 
3.2.2 Software 
3.2.2.1 Definições 
3.2.2.2 Licenciamento 
3.2.2.3 Sistemas operacionais 
3.2.2.4 Sistemas aplicativos 
3.2.3 Redes de computadores 
3.2.3.1 Topologias de redes 
3.2.3.2 Redes locais 
3.2.3.3 Redes remotas 
3.2.3.4 Internet 
3.2.3.5 Protocolos de rede 
3.2.3.6 Segurança em redes 
 
3.3 Sistemas de recuperação da informação em arquivos 
3.3.1 Tarefas do usuário 
3.3.2 Representação lógica dos documentos 
3.3.3 Processos de recuperação da informação 
3.3.4 Metadados 
3.3.5 Lógica de busca 
3.3.6 Recursos de busca 
3.3.7 Estratégias de busca 
3.3.8 Motores de busca; diretórios; metamotores e sistemas híbridos  
 
3.4 Bases de dados em arquivos 
3.4.1 Conceitos e aplicações 
3.4.2 Componentes dos sistemas de gerenciamento de base de dados 
3.4.3 Modelos de bases de dados 
3.4.4 Projeto de base de dados: conceitual, lógico e físico 
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